KAeC FORMULAIRE DE RESILIATION
Bulletin a envoyer

Par mail a : info@k-net.fr

Mes refe Fences (ceformulaire est nominatif. Il ne doit en aucun cas étre utilisé par un autre abonné.)

° cli : é . . N
N° client : Motif de la résiliation :
Nom :
Prénom :
Adresse mail :
Pack a résilier :
L y

Ma demande

Arrét de votre connexion :

(O pans un délai de 10 jours a réception de ce formulaire de résiliation

Osia plus de 10 jours a réception de ce formulaire, indiquez la date souhaitée :

Je soussigné(e) , donne mandat a K-Net pour
procéder a la résiliation de mon abonnement Internet et de toute option souscrite auprés de K-Net.

Information sur mes prochaines étapes

e Une confirmation de ma résiliation me sera envoyée sur mon e-mail de contact

e Larésiliation de mon abonnement peut entrainer la perte de mon numeéro de téléphone

e Une facture de cléture sera éditée et disponible sur mon espace client

e Je restituerai sous 15 jours, apres résiliation, les équipements qui m’'ont été mis a disposition par K-net
dans le cadre de cet abonnement en recommandé avec Avis de réception a I'adresse K-net - 5 Place de
[Europe - 38070 St Quentin Fallavier. A défaut, je serais facturé(e) d'une indemnité forfaitaire pour non
restitution, conformément aux tarifs indiqués sur le bulletin de retour.

f Y
Faita: SIGNATURE :

Le:

Vous avez des questions ? Ligne dédiée : 09 72 350 350 - choix 3

www.k-net.fr - 09 72 350 350 - info@k-net.fr

K-Net SAS - 96 Boulevard Vivier Merle 69003 LYON 3éme
SIRET : 437 849 631 00167 - RCS de Lyon - TVA intracom : FR28437849631




